SelgukﬂUniversitesi Karapmar Aydoganlar Meslek Yiiksekokulu
Ogrenci Memnuniyet Anketi Degerlendirme Raporu

Meslek Yiiksekokulumuz 6grencilerine (365 kisi) 15-19 Ocak 2024 tarihleri arasinda online
memnuniyet anketi yapilmis ve memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Anketimiz;

Akademik ortam ve 6grenmeyi destekleyici olanaklara yonelik 13 soru,

Ogrencilere saglanan hizmetlere yonelik 19 soru,

Egitim programlar1 ve 6gretime yonelik 18 soru,

Olg¢me ve degerlendirmeye yonelik 5 soru,

Akademik danismanlik ve rehberlige yonelik 6 soru olmak iizere toplam 61 sorudan olusmaktadir.

Sorularda ;

“Kesinlikle Onayliyorum”

“Onayliyorum”

“Kararsizim”

“Onaylamryorum”

“Kesinlikle Onaylamryorum” seceneklerinin oldugu 6’1 likert 6lgme yontemi kullanilmistir.

Ankete katilanlarin 185’1 erkek, 178’si kiz 6grencilerden olusmaktadir.

AKADEMIK ORTAM VE OGRENMEYI DESTEKLEYICi OLANAKLAR

Kesinlikle Onayliyorum 149 kisi
Onayliyorum 185 kisi
Kararsizim 31 Kisi

OGRENCILERE SAGLANAN HiZMETLER

Kesinlikle Onayliyorum 145 kisi
Onayliyorum 192 kisi
Kararsizim 28 Kisi

EGITIM PROGRAMLARI VE OGRETIM

Kesinlikle Onayliyorum 135 kisi
Onayliyorum 170 kisi
Kararsizim 60 Kisi

OLCME VE DEGERLENDIRME

Kesinlikle Onayliyorum 147 kisi
Onayliyorum 179 kisi
Kararsizim 39 Kisi

AKADEMIK DANISMANLIK VE REHBERLIK

Kesinlikle Onayliyorum 139 kisi
Onayliyorum 192 kisi
Kararsizim 34 Kisi



Sorulara ait degerlendirmeler ise asagidaki gibidir.
AKADEMIK ORTAM VE OGRENMEYI DESTEKLEYICI OLANAKLAR

Ogrencilerin kararlara katilimina olanak saglanmaktadir

Kesinlikle Onayliyorum 113 kisi
Onayliyorum 163 kisi

Idari personelin 6grencilere karsi tutum ve davranislart olumludur
Kesinlikle Onayliyorum 156 kisi
Onayliyorum 169 kisi

Ogrencilere sunulan bilgisayar olanaklar: yeterlidir.
Kesinlikle Onayliyorum 105 kisi
Onayliyorum 139 kisi

Ilgi ve yeteneklerime uygun kuliip etkinlikleri bulunmaktadir
Kesinlikle Onayliyorum 96 kisi

Kararsizim 82 Kisi

YoOnetim 6grencilerin sorun ve dnerilerine karsi duyarlidir

Kesinlikle Onayliyorum 140 kisi
Onayliyorum 160 kisi
Sanat etkinlikleri yeterlidir

Kesinlikle Onayliyorum 110 kisi
Kararsizim 95 Kisi

Kiiltiirel etkinlikler yeterlidir

Kesinlikle Onayliyorum 33 kisi
Onayliyorum 54 kisi
Kararsizim 50 Kisi

Sportif etkinlikler yeterlidir
Kesinlikle Onayliyorum 122 kisi
Kararsizim 84 Kisi

Saglik hizmetleri yeterlidir

Kesinlikle Onayliyorum 144 kisi
Kararsizim 80 Kisi
Kararlarda 6grencilerin yarar1 6nde tutulmaktadir
Kesinlikle Onayliyorum 48 kisi
Onayliyorum 73 kisi
Kararsizim 41 Kisi

Ogrencilere haklarim kullanma firsatlar1 sunulmaktadir
Kesinlikle Onayliyorum 114 kisi
Onayliyorum 140 kisi

Ogrencilerle ilgili bilgiler dogru ve zamaninda iletilmektedir
Kesinlikle Onayliyorum 135 kisi
Onayliyorum 142 kisi



Universitede dgrencilerin giivenligi saglanmaktir
Kesinlikle Onayliyorum 155 kisi
Onayliyorum 161 kisi

OGRENCILERE SAGLANAN HiZMETLER

Yemekler kalitelidir (tad1, temizligi, goriiniimii)
Kesinlikle Onayliyorum 136 kisi
Kararsizim 81 Kisi

Yemek fiyatlar1 uygundur

Kesinlikle Onayliyorum 46 kisi
Onayliyorum 70 kisi
Kararsizim 42 Kisi

Yemek i¢in bekleme siiresi uygundur

Kesinlikle Onayliyorum 111 kisi
Onayliyorum 148 kisi
Yemekhanenin fiziki kosullar1 (temizlik, aydinlatma, 1sitma vb.) uygundur
Kesinlikle Onayliyorum 96 kisi
Onayliyorum 170 kisi
Okuldaki tuvalet ve lavabolar yeterli sayidadir
Kesinlikle Onayliyorum 78 kisi
Onayliyorum 82 kisi
Tuvalet ve lavabolar temizdir

Kesinlikle Onayliyorum 153 kisi
Onayliyorum 172 kisi
Fotokopi hizmetleri yeterlidir

Kesinlikle Onayliyorum 98 kisi
Onayliyorum 146 kisi
Derslikler temizdir

Kesinlikle Onayliyorum 164 kisi
Onayliyorum 167 kisi
Dersliklerin aydinlatilmasi yeterlidir

Kesinlikle Onayliyorum 155 kisi
Onayliyorum 170 kisi
Dersliklerin 1sinmasi yeterlidir

Kesinlikle Onayliyorum 155 kisi
Onayliyorum 172 kisi

Derslikler 6grenci kapasitesine uygundur
Kesinlikle Onayliyorum 177 kisi
Onayliyorum 153 kisi



Kiitliphanenin fiziki sartlar yeterlidir
Kesinlikle Onayliyorum 151 kisi
Onayliyorum 148 kisi

Kiitiiphane her tiirlii kaynak (dergi, kitap vb.) agisindan zengindir
Kesinlikle Onayliyorum 147 kisi
Onayliyorum 131 kisi

Odiing kitap alma sistemi uygundur

Kesinlikle Onayliyorum 134 kisi
Onayliyorum 145 kisi

Elektronik ortamda sunulan kiitiiphane olanaklari (veri tabanlar vb.) yeterlidir
Kesinlikle Onayliyorum 138 kisi
Onayliyorum 155 kisi

Kiitiiphane gorevlileri 6grencilerle yakindan ilgilenmektedir
Kesinlikle Onayliyorum 129 kisi
Onayliyorum 176 kisi
Kantinlerde sunulan tiriinler kalitelidir

Kesinlikle Onayliyorum 160 kisi
Onayliyorum 136 kisi

Kantinin fiziksel ortami uygundur

Kesinlikle Onayliyorum 144 kisi
Onayliyorum 120 kisi

EGITIM PROGRAMLARI VE OGRETIM

Ders programimizin hedefleri agiktir

Kesinlikle Onayliyorum 149 kisi
Onayliyorum 141 kisi
Ders programlar1 giincellenmektedir

Kesinlikle Onayliyorum 128 kisi
Onayliyorum 181 kisi
Dersler bizi ¢alisma hayatina hazirlamaktadir
Kesinlikle Onayliyorum 152 kisi
Onayliyorum 142 kisi
Derslerde 6gretim teknolojisi etkili olarak(projeksiyon cihazi, tepegdz vb.) kullanilmaktadir
Kesinlikle Onayliyorum 142 kisi
Onayliyorum 156 kisi

Programda yer alan dersler teorik agidan yeterlidir
Kesinlikle Onayliyorum 170 kisi
Onayliyorum 117 kisi



Programda yer alan dersler uygulama agisindan yeterlidir

Kesinlikle Onayliyorum 186 kisi

Onayliyorum 155 kisi

Derslerin amaglarini iceren bir ders planit donem basinda 6grencilere verilmektedir
Kesinlikle Onayliyorum 152 kisi

Onayliyorum 137 kisi

Dersler 6nceden belirlenen plana uygun olarak islenmektedir
Kesinlikle Onayliyorum 161 kisi

Onayliyorum 133 kisi

Dersle ilgili ana ve yardimei kaynaklar donem basinda 6nerilmektedir
Kesinlikle Onayliyorum 128 kisi

Onayliyorum 170 kisi

Ogrenciler yardime1 kaynaklar1 da kullanmaya 6zendirilmektedir
Kesinlikle Onayliyorum 147 kisi

Onayliyorum 131 kisi

Derslere 6grencilerin aktif katilimini saglayan yontem ve teknikler kullanilmaktadir
Kesinlikle Onayliyorum 56 kisi

Onayliyorum 86 kisi

Ogrenci- 6gretim elemani arasindaki iletisim etkili olarak saglanmaktadir
Kesinlikle Onayliyorum 152 kisi

Onayliyorum 145 kisi

Ogretim elemanlari ders saatlerini etkili olarak kullanmaktadir
Kesinlikle Onayliyorum 171 kisi

Onayliyorum 130 kisi

Ders dig1 zamanlarda 6gretim elemanlarina ulasilabilmektedir
Kesinlikle Onayliyorum 162 kisi

Onayliyorum 122 kisi

Derslerle ilgili, kitap, ders notu gibi basili ve gorsel materyal yeterlidir
Kesinlikle Onayliyorum 149 kisi

Onayliyorum 140 kisi

Ogrencilerin katildig1 uygulama alanlar1 dersin amacim karsilamaktadir
Kesinlikle Onayliyorum 153 kisi

Onayliyorum 148 kisi

Yiiksekokulda verilen yabanci dil egitimi yeterlidir

Kesinlikle Onayliyorum 140 kisi

Onayliyorum 161 kisi

OLCME VE DEGERLENDIRME

Derslerde verilen ddevler 6grenmemize katkida bulunmaktadir
Kesinlikle Onayliyorum 167 kisi
Onayliyorum 152 kisi



Olg¢me ve degerlendirmede 6gretim elemanlar1 objektif davranir

Kesinlikle Onayliyorum 157 kisi

Onayliyorum 125 kisi

Donem basinda 6grencilere 6lgme ve degerlendirme kriterleri agiklanir
Kesinlikle Onayliyorum 151 kisi

Onayliyorum 120 kisi

Her sinavdan sonra, sinav sonucu ile ilgili 6grencilere geri bildirim verilir
Kesinlikle Onayliyorum 170 kisi

Onayliyorum 140 kisi

Degerlendirme yalniz sinavlarla degil 6dev ve proje gibi baska caligsmalarla da yapilmaktadir
Kesinlikle Onayliyorum 158 kisi

Onayliyorum 142 kisi

AKADEMIK DANISMANLIK VE REHBERLIK

Her 6grenciye bir danisman atanmaktadir

Kesinlikle Onayliyorum 139 kisi

Onayliyorum 142 kisi

Danigsmanim bana gerekli zamani ayirmaktadir

Kesinlikle Onayliyorum 142 kisi

Onayliyorum 127 kisi

Belirlenen danismanlik saatlerinde danismanimla goriisebiliyorum
Kesinlikle Onayliyorum 147 kisi

Onayliyorum 151 kisi

Danigsmanim akademik gelisimimi izlemektedir

Kesinlikle Onayliyorum 144 kisi

Onayliyorum 121 kisi

Boliimde is olanaklari ile ilgili olarak 6grencilere bilgi sunulmaktadir
Kesinlikle Onayliyorum 162 kisi

Onayliyorum 140 kisi

Is diinyasini tanimasi i¢in Universite, dgrencilere cesitli olanaklar saglamaktadir (konusmaci getirme,
teknik gezi, staj, vs.)

Kesinlikle Onayliyorum 164 kisi

Onayliyorum 126 kisi

Ogrenciler tarafindan anket sorularma verilen cevaplar tamamma yakini olumlu ydndedir.
Ogrencilerimizin en fazla “Kesinlikle Onaylamiyorum” cevabini verdikleri sorulara katilan
ogrenci sayist ¢ok az olup bunlarin dagimi ise asagidaki gibidir.

“Ilgi ve yeteneklerime uygun kuliip etkinlikleri bulunmaktadir” 43 6grenci
“Sanat etkinlikleri yeterlidir” 37 dgrenci

“Kiiltiirel etkinlikler yeterlidir” 29 6grenci

“Sanatsal etkinlikler yeterlidir” 33 6grenci

“Yemekler kalitelidir (tad1, temizligi, goriiniimii)” 31 d6grenci



“Kantinlerde sunulan iiriinler kalitelidir” 28 6grenci
“Kantinin fiziksel ortam1 uygundur” 28 6grenci

Ogrencilerimizin anketlere verdikleri olumsuz cevaplarin daha ¢ok kantin ve yemekhane ile
ilgili olmas1 ve bu say1 azinlikta olsa da bu kisimda yer alan 6grenciler i¢in Kalite Yonetim
Temsilcisinin istegi ve Yiiksekokul Miidiiriinlin onayi ile Diizeltici faaliyet baslatilabilir.



